
 

 
 
 
 

Minister Jambon en ITAA pakken problemen met fiscale platformen 
samen aan 

Tripartiete werkgroep, protocol met wederzijdse engagementen, begeleiding van het einde van het 
aangifteseizoen en structurele inspraak van de sector in de toekomstige IT-projecten van de FOD 
Financiën. 

Brussel, 17 september 2026 

 

Vicepremier en minister van Financiën Jan Jambon ontving op maandag 14 september het 
voorzitterschap van het Instituut van de Belastingadviseurs en de Accountants (ITAA). 
Beide partijen delen dezelfde vaststelling: de IT-problemen bij de platformen van de FOD 
Financiën zitten diep. Ze wegen op de economie en op de relatie tussen belastingplichtige 
en administratie. Ze hebben beslist om die problemen samen met de administratie aan te 
pakken, in overleg en met het oog op resultaat. 

Na de ontmoeting engageren beide partijen zich om: 

• een tripartiete werkgroep op te richten (ITAA, FOD Financiën, kabinet van de minister) die de 
situatie operationeel opvolgt; 

• te werken aan een vernieuwd protocol met evenwichtige operationele en structurele oplossingen 
voor IT-problemen die al vijfentwintig jaar aanslepen; 

• afspraken te maken over de begeleiding van het einde van het aangifteseizoen waarbij rekening 
wordt gehouden met de IT-problemen van de FOD Financiën die niet allemaal vóór de volgende 
vervaldata verholpen zullen zijn; 

• de sector nauwer te betrekken bij de IT-initiatieven van de administratie zoals de ontwikkeling van 
de toekomstige platformen Tax-on-web en Biztax en bij andere technologische projecten met 
impact op mandatarissen en belastingplichtigen. 

Jan Jambon, vicepremier en minister van Financiën en Pensioenen: 

“Betrouwbare digitale diensten zijn de basis van een administratie die uitgaat van de goede trouw 
van de belastingplichtige. Mirakeloplossingen bestaan niet, maar we willen dit grondig en op 
lange termijn aanpakken samen met de administratie en met de sector.” 



 

 
 
 
 

Emmanuel Degrève, voorzitter van het ITAA: 

“Een ingebrekestelling die uitmondt in een gezamenlijke werkwijze: dat gebeurt niet vaak. Maar 
het gebeurt nu. De minister draagt geen verantwoordelijkheid voor het verleden, en het nieuwe 
ITAA-team evenmin. We hebben ervoor gekozen om samen de verantwoordelijkheid voor de 
oplossing te nemen. Een fiscale keten herstel je niet tegen elkaar, maar met elkaar.” 

Beide partijen maken zich geen illusies: vijfentwintig jaar problemen verdwijnen niet in één seizoen en 
vóór het einde van de lopende campagne komt er geen mirakeloplossing. Net daarom is voor deze 
methode gekozen met nauwe operationele opvolging, wederzijdse engagementen en een 
meerjarentraject. Elke stap levert zo concrete, meetbare en begrijpelijke verbeteringen op. Beide 
partijen zetten zich daar loyaal voor in. 

Deze ontmoeting opent een nieuwe relatie tussen de sector, de minister, zijn kabinet en de 
administratie in het belang van belastingplichtigen, ondernemingen en de goede werking van het 
fiscale stelsel. 

 

*    *    * 

Over het ITAA 

Het Instituut van de Belastingadviseurs en de Accountants (ITAA), opgericht bij de wet van 17 maart 
2019, vertegenwoordigt 13.500 gecertificeerde accountants en belastingadviseurs in België. Hun 
kantoren stellen 20.000 medewerkers tewerk. 
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